Catodobowa infolinia

Warszawa, 1 pazdziernika 2019 r.

8000 0800 222
— rusza calodobowa bezptatna infolinia
dla dzieci, mtodziezy, rodzicow i pedagogow

Juz od dzis, 1 pazdziernika 2019 r. dziata nowa catlodobowa, bezptatna, ogéinopolska
infolinia dla dzieci, mlodziezy i ich opiekunéw. Pod numerem telefonu 8000 0800 222
dzieci, mlodziez, ale takze rodzice, nauczyciele i pedagodzy beda mogli uzyskaé
profesjonalng pomoc doswiadczonych psychologow, pedagogow i prawnikéw.

Pod bezptatny numer telefonu bedzie mogta zadzwoni¢ kazda mtoda osoba majgca problemy
w domu, w szkole czy tez w relacjach rowiesniczych. Jak pokazujg statystyki mtodzi ludzie
coraz czeéciej zapadajg na depresje i nerwice. Wielu z nich pada ofiarg przemocy i agresji —
stownej

i fizycznej ze strony rowiednikow i dorostych, sg coraz bardziej samotni, czesto nie majg z kim
porozmawiaé o swoich problemach. Dzieki nowej infolinii beda mogli skontaktowa¢ sie

ze specjalistami z Fundacji 24 godziny na dobe i otrzymac¢ fachowe wsparcie

w najtrudniejszych sytuacjach.

Dynamicznie rozwijajacy sie Swiat, przemoc w internecie, zmiany spoteczne, ktorych

nie rozumiejg nawet dorosli, mogg wydawac sie przyttaczajgce dla mtodych ludzi.

Wiele negatywnych zjawisk spotecznych — cyberprzemoc, zaburzenia odzywiania, zazywanie
substancji psychoaktywnych, samookaleczanie to catkiem realne problemy, ktére wymagaja
interwencji specjalisty. Konsultanci ITAKI sg gotowi do $wiadczenia pomocy nawet

w najtrudniejszych sytuacjach. Kazda osoba potrzebujgca pomocy bedzie mogta zgtosi¢ sie
po wsparcie.

W ramach dziatan infolinii pracownicy Fundacji $wiadcza rowniez wsparcie osobom
dorostym, opiekunom i nauczycielom, ktérzy maja problemy z dorastajacymi dzieémi.




Catodobowa infolinia

Wszystkie dziatania sg realizowane bezptatnie i anonimowo. Specjalisci Fundacji ITAKA

to dodwiadczeni psychologowie, pedagodzy i prawnicy, ktérzy udzielajg porad zaréwno przez
telefon, czat jak i e-mail. Peten wykaz dyzuréw mozna znalez¢ na oficjalnej stronie projektu: w
ww.liniadzieciom.pl

Nowy numer telefonu zostat uruchomiony na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowe;j

ze $rodkdéw z Narodowego Programu Zdrowia. Realizatorem czesci projektu na uruchomienie
linii pomocowej jest Fundacja ITAKA — Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych, ktéra wygrata
konkurs ogtoszony przez ministerstwo edukacji. Wiecej na temat wynikow konkursu na stronie
internetowej MEN.
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